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Kritik am Glasfaserausbau in Aalen: TNG
sieht sich Vorwürfen ausgesetzt!

Der Glasfaserausbau in Aalen schreitet voran, doch Kritik
an TNG über Verträge und Kommunikation bleibt nicht

unbeantwortet.

Aalen, Deutschland - Der Glasfaserausbau in Aalen kommt mit
großen Schritten voran. In Hofherrnweiler ist das Projekt nahezu
abgeschlossen, und TNG Stadtnetz GmbH investiert rund 57
Millionen Euro in die Erweiterung der Glasfaserinfrastruktur, die
über 240 Kilometer umfassen wird. Aktuell finden Bauarbeiten in
Hüttfeld und Unterrombach-Hofherrnweiler statt, während die
Arbeiten in Dewangen noch im Mai beginnen sollen, gefolgt von
Unterkochen und Ebnat. Diese umfassenden Maßnahmen sollen
das digitale Angebot in der Region erheblich verbessern, wobei
die Stadt Aalen die Trassenplanung und Bauausführungen
koordiniert.

Doch trotz dieser Fortschritte gibt es auch kritische Stimmen.



Bernd Bauditz aus Aalen äußert sich unzufrieden über die
Kommunikation der TNG und insbesondere über die Aussagen
eines Außendienstmitarbeiters zur Abschaltung des
Kupfernetzes. Dieser Vorwurf wird von TNG entschieden
zurückgewiesen. Bauditz, der im Dezember 2024 einen Vertrag
mit TNG abschloss, hatte den Widerruf für unzulässig erklärt,
was zu einem Missverständnis und dem Versprechen von TNG
führte, interne Schulungen für Mitarbeiter zu organisieren.

Zusätzliche Informationen und
Kundenservice

TNG hat sich bemüht, den Informationsbedarf der Bürger
bezüglich des Glasfaserausbaus zu decken. Die Stadt Aalen stellt
auf ihrer Website weitere Informationen bereit, während die
Anzahl der Beschwerden über Lärm und Verschmutzung
während der Bauarbeiten im Vergleich zum Projektumfang
gering bleibt. Bürger hinterfragen dennoch den Sinn des
Projekts, was den Wunsch nach klärenden Informationen
unterstreicht.

Im Zuge des Ausbaus plant TNG auch einen Umzug an einen
neuen Standort in Aalen. Ab April 2025 wird das Unternehmen in
der Robert-Bosch-Straße 91 ansässig sein, nachdem es 25 Jahre
an den bisherigen Standorten in der Ulmer Straße und
Kochertalstraße tätig war. Diese Verlegung ermöglicht die
Zusammenführung aller Fachbereiche unter einem Dach und soll
die Logistik durch eine integrierte Lagerhalle für Materialien des
Glasfaserausbaus verbessern.

Glasfaser als Schlüssel für ländliche
Regionen

Der Ausbau von Glasfaser ist besonders wichtig für ländliche
Gebiete, da schnelles Internet hier oft fehlt. Die digitale Kluft
zwischen Stadt und Land droht sonst weiter zu wachsen.
Schnelles Internet unterstützt nicht nur das Homeoffice und



digitale Lernangebote, sondern verbessert auch die
Lebensqualität und verringert wirtschaftliche Nachteile in
ländlichen Regionen. Infolge der Covid-19-Pandemie ist die
Nachfrage nach stabilen Internetverbindungen gestiegen, und
der Glasfaserausbau schafft nicht nur neue Arbeitsplätze,
sondern fördert auch das lokale Wirtschaftswachstum.

Um die Herausforderungen des Glasfaserausbaus zu bewältigen,
ist eine enge Zusammenarbeit aller Stakeholder, einschließlich
Politik, notwendig. Innovative Ansätze und Förderprogramme
können helfen, die nötigen Ressourcen bereitzustellen und den
Ausbau nachhaltig zu gestalten. TNG ist sich der Bedeutung
bewusst und steht vor der Aufgabe, nicht nur technische,
sondern auch kommunikative Herausforderungen zu meistern,
um das Vertrauen der Bürger zu gewinnen.

Für weitere Informationen über den Glasfaserausbau in Aalen
und die neuen Angebote von TNG können interessierte Bürger
die entsprechenden Webseiten Schwäbische Post, TNG und 
Glasfaser Berater besuchen.

Details
Vorfall Sonstiges
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www.tng.de
www.glasfaser-berater.de

Besuchen Sie uns auf: n-ag.net
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