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Aufzug in Hildburghausen - Ein
Wartedrama ohne Ende!

Der Aufzug in Hildburghausen bleibt seit Monaten aul3er
Betrieb. Burgermeister kritisiert lange Lieferzeiten fur
Ersatzteile.

NACHRICHTEN AG

Hildburghausen, Deutschland - In Hildburghausen sorgt ein
auller Betrieb befindlicher Aufzug in der Nahe der
Stadtverwaltung und der Christuskirche fur aufmerksame
Gesichter. Bereits seit vielen Monaten bleibt der Aufzug, der die
Besucher direkt zum Rewe-Parkplatz fuhrt, auf3er Betrieb.
Burgermeister Patrick Hammerschmidt brachte in einer kirzlich
stattgefundenen Stadtratssitzung seine Sorge zum Ausdruck.
Die Wartezeit auf die benétigten Ersatzteile sei
,unbeschreiblich* und die Lieferzeiten schlicht exorbitant, wie
inSudthuringen berichtet.

Obwohl die Abstimmung der notwendigen Reparaturarbeiten
fortschreitet, gibt es derzeit keinerlei konkrete Informationen zur
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Dauer der Instandsetzung. Diese hangt nicht nur von der
Verfugbarkeit der Teile, sondern auch von der beauftragten
Reparaturfirma ab. Diese ungewisse Lage stort nicht nur die
regelmaligen Nutzer, sondern wirft auch Fragen zur
allgemeinen Verkehrsanbindung in der Stadt auf.

Qualitat und Service stehen im
Vordergrund

Das beauftragte Unternehmen, die KMS Aufziige GmbH, ist ein
mittelstandisches Familienunternehmen, das sich durch hohen
Qualitatsanspruch und kundenorientiertes Arbeiten auszeichnet.
Kunden von KMS kdnnen mit einer fundierten, individuellen
Beratung rechnen. Detaillierte Planungen und eine zuverlassige
Umsetzung gehoren zu den zentralen Werten des
Unternehmens. Die KMS Aufzige GmbH hat sich hohe Qualitat
und absolute Kundenzufriedenheit als Ziel gesetzt, und es ist
klar, dass sie alles daran setzen, um dieses Ziel zu erreichen
KMS Aufzuge.

Doch die Situation ist angespannt. Trotz des gewaltigen
Ehrgeizes fur qualitative Ergebnisse scheint die Lieferkette
sowohl fur die Ersatzteile als auch fur die Reparaturleistungen
unter Druck zu stehen.

Effiziente LOsungen durch spezialisierte
Dienstleister

Im Kampf gegen die langen Wartezeiten kbnnte Haushahn eine
Losung bieten. Diese Gruppe regionaler Aufzugsbetriebe bietet
Wartung und Reparaturservices fur Aufziuge aller Hersteller an.
Ihre Techniker sind nicht nur mit den gangigen Verschleil3teilen
vertraut, sondern kénnen auch auf ein internes
Wissensmanagement zurluckgreifen, das eine kontinuierliche
Schulung gewabhrleistet. Mit Gber 27.000 Ersatzteilen auf Lager
kdnnen die bendtigten Teile oft GUber Nacht geliefert werden,
was die Reparaturzeiten erheblich verkirzen kénnte Haushahn.


https://kms-aufzuege.de/
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Die bereitstehenden Techniker fihren regelméafig gebrauchte
Teile im Fahrzeug mit sich, was bedeutet, dass viele Probleme
sofort behoben werden kénnen, ohne via lange Lieferzeiten auf
Ersatzteile warten zu mussen. Dies konnte auch dem Aufzug in
Hildburghausen zugutekommen, sollte die Stadtverwaltung sich
in Zukunft fur eine solche Losung entscheiden.

Bis dahin bleibt den Burgern in Hildburghausen nur zu hoffen,
dass sich bald Abhilfe schafft und der Aufzug wieder
einsatzbereit ist. Die Stadtverwaltung und die beteiligten
Unternehmen stehen also vor der Herausforderung, den
Anforderungen der Nutzer gerecht zu werden und gleichzeitig
die Reparaturen schnell und effizient abzuwickeln.
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