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Über 10 Millionen Fahrten: eezy.nrw
revolutioniert den Nahverkehr!

Das digitale Tarif-System „eezy.nrw“ gewinnt an
Beliebtheit im Nahverkehr: Über zehn Millionen Fahrten

seit Einführung, Preislimits und innovative Modelle.

Dewezet, Deutschland - Das öffentliche Nahverkehrssystem in
Nordrhein-Westfalen hat mit dem digitalen Tarif-System
„eezy.nrw“ einen bedeutenden Erfolg erzielt. Dieses innovative
System, das seit dreieinhalb Jahren aktiv ist, hat bereits über
zehn Millionen Fahrten ermöglicht. Die Nachfrage ist
ungebrochen, bestätigt das nordrhein-westfälische
Verkehrsministerium. Im April 2025 wurden über die App
landesweit rund 602.000 Fahrten gebucht, was nahezu einer
Verdopplung im Vergleich zum Vorjahr entspricht. Im Vergleich
zum Vormonat erreichte die Buchung ein Plus von 13,6 Prozent. 

„eezy.nrw“ bietet den Nutzern die Möglichkeit, ohne Anstehen
am Automaten oder lange Warteschlangen einzuchecken. Der



Preis für die Fahrten wird per Luftlinie berechnet und ist auf
maximal 58 Euro pro Monat gedeckelt, was dem Preis des
Deutschlandtickets entspricht. Ein einzigartiges Merkmal des
Tarifs ist die flexible Preisgestaltung: Der Grundpreis pro Fahrt
liegt zwischen 1,49 und 1,84 Euro, ergänzt durch eine variable
Gebühr von 23 bis 29 Cent pro jeweils zurückgelegtem
Luftlinienkilometer. Sobald im laufenden Kalendermonat der
Gesamtpreis von 58 Euro erreicht ist, sind alle weiteren Fahrten
kostenlos, was den Anreiz zur Nutzung des Systems weiter
erhöht.

Innovative Tarifmodelle für Vielfahrer

Zusätzlich zur Erfolgsgeschichte von „eezy.nrw“ gibt es auch
Entwicklungen im Bereich der Tarifmodelle, die den öffentlichen
Nahverkehr attraktiver gestalten sollen. Der „EasyFlex-Tarif“ ist
ein neues Konzept, das auf dem Einzelticket basiert. Hierbei
sinkt der Preis mit jeder weiteren Einzelfahrt bis zu einer
festgelegten Untergrenze. Sobald die Preisgrenze erreicht ist,
erfolgt eine automatische Umwandlung in kostengünstigere
Zeitkarten, wie etwa 24-Stunden- oder 30-Tage-Tickets. Damit
werden die bisherigen Mehrfahrtentickets durch diese innovative
Lösung obsolet.

Das neue Modell sichert Rabattvorteile durch die kontinuierliche
Preisreduktion beim Einzelticket, während Monatstickets und
Abonnements für Vielfahrer weiterhin bestehen bleiben. Zudem
gibt es Überlegungen, gamifizierte Elemente in die
Mobilitätsplattform zu integrieren. Ideen dazu umfassen
interaktive Ranglisten und Bonuspunkte, die gegen
Serviceangebote wie Bike-Sharing-Minuten eingelöst werden
können, was das Nutzungserlebnis zusätzlich bereichern würde.

Technologische Unterstützung und
Datenschutz

Die App von „eezy.nrw“ nutzt moderne Tracking-Technologien,



wie etwa die von Facebook Ireland Limited, die für Analyse,
Marketing und Retargeting eingesetzt werden. Dabei werden
eine Vielzahl an Daten wie geographische Standorte,
Nutzerverhalten und Geräteinformationen erfasst. Die Nutzung
dieser Daten erfolgt unter strengen Datenschutzrichtlinien
gemäß der DSGVO, was sicherstellt, dass die Informationen
sicher verarbeitet werden. Die Aufbewahrungsdauer für Daten
beträgt maximal 720 Tage, bevor diese gelöscht werden.

Insgesamt zeigt sich, dass die Entwicklungen im öffentlichen
Nahverkehr in Nordrhein-Westfalen zukunftsweisend sind. Mit
einem benutzerfreundlichen Preis- und Tarifsystem sowie der
Einbindung moderner Technologien wird nicht nur die Mobilität
gefördert, sondern auch das gesamte Nutzererlebnis im
Nahverkehr verbessert.
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